Предварительный план тренинга «Тактический менеджмент».


Начало тренинга: 10.00	

10.00 - 12.00:

· Роль менеджмента
· Основные подходы к управлению
· Принципы управления по Файолю и Эмерсону
· Методы управления
· Функции менеджмента
· Процессный и системный подходы

12.00 - 12.15: Кофе-пауза	

12.15 - 14.00

· Организационный дизайн
· Построение оргструктур
· Система управления бизнес-процессами
· Описание и реинжиниринг бизнес-процессов
· Регламенты и нормативные документы


14.00 - 14.45: ОБЕД

14.45 - 16.15

· Найм и адаптация персонала
· Мотивация и KPI
· Практика внедрения мотивации
· Система периодических мероприятий. Собрания, летучки, 
· Делегирование и контроль.


16.15 - 16.30: Кофе-пауза

16.30 - 18.00

· Система планов и бюджетов
· Планирование продаж
· Отчет и прогноз
· Автоматизация как основа управления

	

Закрытие  тренинга: 18.00



