2 модульный тренинг «Управление проектами. Переговоры»

Регистрация 9.30-10.00

10.00 - 14.00 (с перерывом 12.00-12.15)

1 модуль: «Управление проектами» 
Чем проект отличается от процесса 
Цикл проекта 
Виды проектов 
Классификация подходов в управлении проектов 
Что такое PMBoK 
Agile-подход 
Scrum 
Kanban 
Особенности управления в проектах. 
Люди в проекте: Project Manager, члены проектной команды, Стейкхолдеры. Взаимоотношения и обязанности в проекте. по выполнению заданий со стороны подчиненных

14.00 - 14.45 ОБЕД (вне учебного кампуса)

14.45- 18.00 (с перерывом 16.15-16.30)
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 2 модуль: «Эффективные переговоры» 
Что такое переговоры 
Деловая игра 
Стратегии ведения переговоров 
Возражения и конфликты в переговорах 
Цель жестких переговоров
Ответы на вопросы. Подведение итогов. Вручение сертификатов

	


